
IT Engineer Modern Workplace – Microsoft 365
(m/w/d)

 Deichmannweg 9, 45359 Essen, Deutschland

 

Als  eigenfinanziertes  Familienunternehmen  sind  wir  mehr  als  nur  ein  ca.  4.700  Standorte

umspannendes Filialnetz in über 40 Ländern, mehr als rund 8,7 Mrd. Euro Jahresumsatz und einer

der erfolgreichsten Online-Shops für Schuhe in Europa. Deichmann ist Wegbereiter, Förderer und

Arbeitgeber  von  über  50.000  engagierten  Mitarbeiterinnen  und  Mitarbeitern  weltweit.  Als

nachhaltig  expandierendes  Unternehmen  sind  wir  seit  mehreren  Jahrzehnten  in  der  Lage,

unseren Mitarbeitenden einen sicheren Arbeitsplatz zu bieten.

Deine Aufgaben:

Du betreust zentrale Microsoft-365-Services und unterstützt deren Weiterentwicklung mit

Fokus auf Messaging, Collaboration und digitale Arbeitsplatzlösungen.

Du analysierst und behebst technische Störungen im Microsoft-365-Umfeld und stellst

gemeinsam mit dem Team einen stabilen und sicheren Betrieb der

Kommunikationsplattformen sicher.

Du setzt technische Anforderungen um und arbeitest an der kontinuierlichen Verbesserung

unserer Workplace-Services sowie an der Integration von Business-Applikationen in die

Microsoft-365-Umgebung.

Du arbeitest in Projekten rund um Messaging, Collaboration und digitale Arbeitsplätze mit

und setzt technische Arbeitspakete eigenständig um.

Du arbeitest eng mit anderen IT-Teams, dem Service Desk sowie den Fachbereichen

zusammen und unterstützt bei technischen Fragestellungen rund um Workplace-Services.

Du nutzt Tools wie Atlassian JIRA und Confluence zur transparenten Bearbeitung von

Aufgaben, sowie zur Dokumentation technischer Lösungen und Betriebsprozesse.

Dein Profil:

Du hast eine Ausbildung oder ein Studium im Bereich Informatik bzw. eine vergleichbare

Qualifikation und bringst mehrjährige praktische Erfahrung im Betrieb oder Engineering von

Microsoft-365-Umgebungen mit.

Du verfügst über gute Kenntnisse in zentralen Microsoft-365-Technologien, beispielsweise

Exchange Online, Microsoft Teams, Microsoft Entra ID sowie weiteren Messaging- und

Collaboration-Services.

Du hast Erfahrung im Arbeiten mit Ticket-Systemen sowie idealerweise mit Atlassian JIRA

und Confluence.

Du gehst technische Herausforderungen analytisch an und arbeitest strukturiert und

lösungsorientiert.

Du arbeitest gerne mit Menschen zusammen und bringst Freude an der Zusammenarbeit mit

Kolleginnen, Kollegen und Fachbereichen mit.

Als IT Engineer Modern Workplace – Microsoft 365 (m/w/d) verstärkst Du unser Team im

Bereich IT-Infrastruktur in Essen. Wenn Du Einsatz zeigst und moderne Arbeitsplatzlösungen

aktiv mitgestalten möchtest, bist Du bei uns genau richtig.

Lerne  uns  als  Arbeitgeber  kennen,  informiere  Dich  über  Deine  beruflichen  Möglichkeiten  und

bewege  mit  uns  großartige  Projekte.  Bewirb  Dich  jetzt  online  mit  Angabe  Deiner

Startdatum:
ab sofort

Vertragsart:
Vollzeit

Bereich:
Infrastruktur



Gehaltsvorstellung und Deines frühestmöglichen Eintrittstermins. Wir freuen uns.


